附件1

“民情户户通”重点走访内容
一、党风廉政建设方面；
二、党的建设方面；
三、信访维稳方面；
四、民生诉求方面。
各村（社区）根据重点走访内容，结合本村（社区）实际，开展走访工作。
附件2

	“民情户户通”登记台账

	户（业）主（签名或捺印）
	
	住址
	
	走访时间
	
	走访人
	

	
	
	联系电话
	
	
	
	
	

	存在的困难（在对应栏画√，其他困难请说明）
	　 生产生活□  就医□  子女读书□  产业发展□ 

管理服务□  矛盾纠纷□  办事服务□
其他：

	
	

	投诉举报（单位或个人违纪违规问题）
	　

	
	

	值得肯定的方面（乡镇或部门工作成绩、干部工作作风等方面）
	　

	
	

	存在的不足或意见建议（在对应栏画√，意见建议请说明）
	　 领导班子□、干部队伍□、组织建设□
制度建设□、工作作风□、服务群众□
意见建议：

	该栏张贴走访人与被走访人合影的图像资料，若没有张贴影像资料，视为此次走访无效。

	

	

	

	

	



附件3

达川区堡子镇“民情户户通”汇总分流处置台账
	序号
	日期
	受访群众
	家庭住址
	联系电话
	问题概述
	处置情况
	责任人
（职务）
	联系电话
	整改时限
	完成情况
	反馈情况
	群众意见
	下步工作措施

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


填报单位：                                                           填报日期：        年   月   日
备注：备注：1.此表由走访单位填报并存档备查；2.问题概述可另附页填写；3.问题类别为：困难救济、民生诉求、矛盾纠纷、投诉举报及其他。4.整改情况包含立即整改、限时整改，报送上级部门。5.反馈情况为是否反馈到受访群众本人。6.受访者意见栏填“满意”、“基本满意”“不满意”如不满意或有其他意见的另附页填写。7.如受访者意见为“不满意”须填写下步工作措施。
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